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Оферта о предоставлении доступа к материалам
Школа Дмитрия Норманна · Редакция от 5 ноября 2026 года

1. Исполнитель и предмет договора

Индивидуальный предприниматель Итти Дмитрий Владимирович (публичное имя - Дмитрий Норманн),
ИНН 490906484207, ОГРНИП 326330000041295.

Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к материалам выбранного онлайн-курса в личном
кабинете школы https://psynormann.ru/ для самостоятельного изучения. Наименование курса, перечень
материалов, стоимость, срок и состав дополнительных услуг определяются выбранным тарифом и
сведениями, показанными до оплаты. Эти сведения составляют условия конкретного заказа.

Данная оферта относится к самостоятельному доступу к материалам. Индивидуальная консультация,
сопровождение, разбор заданий, участие в прямых эфирах и иные услуги входят в заказ только тогда,
когда они прямо перечислены в выбранном тарифе. Покупка материалов не означает приобретения
услуг, отсутствующих в его описании.

2. Оформление и оплата

Заказчик указывает действующий адрес электронной почты и достоверные данные, необходимые для
оформления заказа. До оплаты ему доступны условия тарифа и настоящая оферта. Акцепт оферты
совершается оплатой выбранного заказа после ознакомления с условиями. Бесплатное зачисление и
восстановление ранее приобретённого доступа не создают обязанности повторно оплатить курс.

Цена указана в рублях. Применяется режим «Без НДС». Доступные способы оплаты отображаются при
оформлении. Условия банковского кредитования, рассрочки или оплаты частями, если такой способ
доступен, определяются отдельным договором с соответствующей организацией; настоящая оферта не
является кредитным договором.

3. Предоставление и срок доступа

После подтверждения полной оплаты платформой доступ к самостоятельным материалам
предоставляется автоматически в личном кабинете, связанном с указанным в заказе email. Если доступ
не появился, Заказчик сообщает об этом Исполнителю по контактам ниже. Для просмотра требуются
интернет, совместимый браузер и устройство, воспроизводящее видео.

Срок доступа определяется конкретным тарифом и отображается в заказе и личном кабинете. По
окончании срока доступ может прекратиться. Покупка не означает бессрочного доступа, если это прямо
не указано в тарифе. Изменения цены новых продаж не меняют условия уже оплаченного заказа.

При восстановлении подтверждённого доступа после переноса с другой платформы сохраняются ранее
приобретённые курсы и индивидуальные сроки; повторная покупка не требуется. Перенос истории
переписки, ответов и отметок прохождения не обещается.

4. Использование материалов и характер информации

Материалы предназначены для личного самостоятельного использования Заказчиком в пределах
оплаченного доступа. Права на охраняемые материалы не отчуждаются. Копирование,
распространение, продажа материалов и передача доступа другим лицам допускаются только при
наличии соответствующего законного основания или разрешения правообладателя.

Содержание курса имеет информационный и практический характер. Результат зависит от
обстоятельств и действий самого человека; возвращение партнёра, изменение поведения другого лица и
иные конкретные личные результаты не гарантируются. Доступ к материалам не заменяет
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индивидуальную медицинскую помощь. Документ о квалификации или образовательная лицензия
настоящей офертой не заявляются.

5. Отказ, возврат и защита прав

Заказчик вправе направить заявление об отказе и возврате на email Исполнителя, указав email заказа,
курс и сведения, позволяющие найти оплату. Возврат рассматривается в соответствии с применимым
законодательством Российской Федерации, включая обязательные права потребителя. Удержания, если
они законно применимы, должны быть обоснованы фактически оказанным объёмом и документально
подтверждёнными расходами по конкретному заказу; двойное удержание не допускается.

Сам по себе вход в личный кабинет или открытие ссылки не означает автоматической утраты права на
отказ либо автоматического удержания всей суммы. Фиксированный штраф за отказ, заранее
установленная невозвратная часть и ограничение ответственности процентом цены не вводятся.
Требования, сроки и способы защиты, установленные законом, сохраняются.

6. Обращения, данные и прочие условия

Обращения по курсам, возвратам и персональным данным: psynormann@gmail.com. Дополнительный
адрес из платёжных реквизитов: itti.dmitry@yandex.ru.

Данные обрабатываются по отдельной Политике обработки персональных данных. Согласие на
обработку данных, когда оно необходимо, оформляется отдельно от акцепта договора. Рекламные
рассылки и публикация отзывов не включены в акцепт автоматически.

К отношениям применяется право Российской Федерации с сохранением обязательных прав
потребителя, в том числе правил подсудности. Новая редакция оферты не ухудшает условия ранее
заключённого договора без законного основания.

7. Реквизиты

Индивидуальный предприниматель Итти Дмитрий Владимирович (публичное имя - Дмитрий Норманн),
ИНН 490906484207, ОГРНИП 326330000041295.

Юридический адрес: Владимирская обл., р-н Александровский, д. Долматово, ул. Деревенская, д. 85.

Банк: УЛЬЯНОВСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N8588 ПАО СБЕРБАНК. БИК 047308602. Корреспондентский счёт
30101810000000000602. Расчётный счёт 40802810810710007852.

Обращения по курсам, возвратам и персональным данным: psynormann@gmail.com. Дополнительный
адрес из платёжных реквизитов: itti.dmitry@yandex.ru.


